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Уровень и потенциал социально-экономического развития регионов России и их террито-
рий неразрывно связан со стабильностью поступлений и объемом налоговых отчислений 
бизнеса всех масштабов в бюджетную систему. В свою очередь на стабильность и объем 
налогов оказывает влияние налоговое поведение хозяйствующих субъектов. Нередко эко-
номические агенты прибегают к сокращению налогооблагаемой базы законными и неза-
конными способами. Например, для законной максимизации чистой прибыли с целью боль-
ших дивидендных выплат крупные компании часто применяют налоговые преференции: 
снижение ставки по налогу на прибыль, возврат НДС по экспорту, использование различных 
налоговых режимов, скидки по налогу на имущество и прочее. К незаконным методам со-
кращения налоговой нагрузки можно отнести все действия, направленные на сокращение 
налоговой базы за счет искусственного увеличения расходных операций и сокращения до-
ходных. Цель исследования заключается в систематизации существующих инструментов 
формирования налогового поведения хозяйствующих субъектов на основе отечественного 
и зарубежного опыта. В ходе исследования были консолидированы и систематизированы 
отечественные и зарубежные инструменты формирования поведения налогоплательщи-
ков, разделенные на финансовые и нефинансовые. В работе помимо анализа отечественной 
и зарубежной литературы, касающейся инструментов налогового поведения хозяйствую-
щих субъектов, использованы методы сравнения, сопоставления и обобщения. Материалы 
могут быть полезны участникам образовательного процесса, органам власти, а также 
всем лицам, проявляющим интерес к особенностям формирования налогового поведения.
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Введение
Налоговое поведение хозяйствующих 

субъектов любого уровня является актуаль-
ной и значимой для исследований научной 
темой. Оно выступает реакцией хозяйству-
ющих субъектов на создаваемые государ-
ством условия в области налогообложения, и 
его необходимо формировать с ранних эта-
пов развития человека, с начальных классов 
школы. Адекватное принятие и понимание 
всеми экономическими агентами необхо-
димости уплачивать обязательные платежи 
является важнейшим элементом в станов-
лении социальной ответственности как на-
селения, так и бизнеса.

На налоговое поведение хозяйствующих 
субъектов влияют профессиональные и лич-
ностные качества лиц, входящих в состав 
корпоративного управления и отвечающих 
за налоговый менеджмент. Помимо персо-
нальных навыков сотрудников, отвечающих 
в компании за налоги, на налоговое пове-
дение компании серьезное влияние оказы-
вают финансовые интересы собственников. 
Владельцы бизнеса имеют возможность 
оптимизировать все расходные и доходные 
операции своей компании, для того чтобы 
как можно сильнее сократить налогооблага-
емую базу. При этом сократить уплату обя-
зательных платежей можно законным и не-
законным способом. Собственник, который 
ставит свое финансовое благополучие пре-
выше интересов компании, может сочетать 
в налоговом поведении правомерные и не-
правомерные действия.

Для Вологодского научного центра РАН 
изучение роли крупных промышленных 
корпораций в формировании доходов бюд-
жетной системы и их налогового поведения 
имеет особую важность. В исследовани-
ях центра определено, что для российских 
корпораций черной металлургии, где доля 
уставного капитала на 77–85% принадле-
жит одному акционеру, характерно исполь-

зование налоговых льгот и оптимизаций. 
При этом компании ПАО «Северсталь» и 
ПАО «НЛМК», владельцы которых находи-
лись по итогам 2021 года на 1 и 3 месте в рей-
тинге Forbes, имели договор о создании КГН, 
активно возмещали НДС по экспортным 
операциям, а также распределяли на диви-
денды большие объемы чистой прибыли 
(Малышев, 2023). Таким образом, налоговое 
поведение крупных корпораций напрямую 
влияет на объем налоговых поступлений в 
бюджетную систему, а значит, и на развитие 
территорий.

Цель работы заключается в систематиза-
ции отечественных и зарубежных исследо-
ваний, касающихся формирования налого-
вого поведения хозяйствующих субъектов, а 
также ранжировании инструментов регули-
рования налогового поведения на финансо-
вые и нефинансовые.

Актуальность исследования состоит в том, 
что в настоящее время для российского биз-
неса характерны различного рода действия 
(законные и незаконные), приводящие к 
снижению его налоговой нагрузки. При этом 
вместо формирования доходов бюджетной 
системы высвобождающийся финансовый 
результат часто идет на увеличение диви-
дендных выплат акционерам.

Материалы и методы
При проведении исследования были ото-

браны публикации, прямо или косвенно за-
трагивающие вопросы налогового поведения 
хозяйствующих субъектов и инструментов, 
оказывающих на него влияние. Всего было 
проанализировано 44 литературных источника, 
из которых 27 публикаций (61,4%) – отече-
ственные; 17 (38,6%) – зарубежные. Периоды 
публикаций были разбиты на 3 интервала, 
из них: до 2003 года – 7 публикаций (15,9%); 
2004–2013 гг. – 12 публикаций (27,3%); 2014–
2023 гг. – 25 публикаций (56,8%). Поиск 
статей российских авторов осуществлялся 
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преимущественно в российской научной 
электронной библиотеке «КиберЛенинка»1. 
Для поиска публикаций зарубежных авто-
ров была использована поисковая система 
по научным публикациям Академия Google 
(Google Scholar)2.

Кроме того, было выявлено, что в XX веке 
отечественные авторы практически не за-
трагивали темы экономического поведения 
налогоплательщиков, уклонения от уплаты 
налогов, налоговой культуры, этики и мора-
ли, тогда как основная масса высокоцитиру-
емых фундаментальных публикаций зару-
бежных исследователей была сформирована 
именно в XX веке (табл. 1).

Стоит также отметить, что из зарубеж-
ных публикаций самыми цитируемыми и, 
соответственно, самыми актуальными, ста-
ли следующие работы:

- первое место (1077 цитирований) – «Tax 
Morale» / «Налоговая мораль» (Luttmer, 
Singhal, 2014);

- второе место (980 цитирований) – «The 
impact of tax morale and institutional quality 
on the shadow economy» / «Влияние мораль-
ного состояния налогоплательщиков и каче-
ства институциональной среды на теневую 
экономику» (Torgler, Schneider, 2009);

- третье место (743 цитирования) – «Tax 
rates, tax administration and income tax 
evasion in Switzerland» / «Налоговые ставки, 
налоговое администрирование и уклонение 
от уплаты подоходного налога в Швейцарии» 
(Pommerehne, Weck-Hannemann, 1996).

Ранжирование зарубежных статей по ко-
личеству цитирований позволило опреде-

1 Научная электронная библиотека «КиберЛенинка». URL: https://cyberleninka.ru
2 Академия Google. URL: https://scholar.google.com

лить, что наиболее актуальными темами в 
сфере налогового поведения являются нало-
говая мораль и моральные качества налого-
плательщика; уклонение от уплаты налогов 
в зависимости от уровня налоговой ставки 
и администрирования; коррупция в налого-
вом администрировании.

Результаты исследования
В научной литературе исследуются на-

логовые инструменты воздействия на 
экономическое развитие (Борох, 2011), 
доходы бюджетной системы, социальная от-
ветственность бизнеса и т. д. Однако, на наш 
взгляд, важно говорить и о способах форми-
рования у экономических агентов налого-
вого поведения. Понимание существующих 
условий, в которых происходит налогообло-
жение, а также понимание всех факторов, 
влияющих на хозяйствующие субъекты в 
процессе уплаты налогов, позволит государ-
ству выстраивать налоговую политику на 
взаимовыгодных принципах с хозяйствую-
щими субъектами.

Таким образом, под инструментами 
формирования налогового поведения по-
нимается вся совокупность рычагов, оказы-
вающих влияние на налогоплательщика по 
поводу уплаты им обязательных платежей в 
пользу государства. В свою очередь инстру-
менты, исходя из сущности термина «нало-
говое поведение», могут быть финансовыми 
и нефинансовыми.

К финансовым инструментам налогово-
го поведения налогоплательщиков можно 
отнести все рычаги, влияющие на его фи-

Таблица 1. Описание выборки публикаций

Показатель

Годы публикаций

до 2003 года 2004–2013 гг. 2014–2023 гг. итого по всему 
периоду

ед. % ед. % ед. % ед. %
Отечественные публикации 0 0 8 66,7 19 76 27 61,4
Зарубежные публикации 7 100 4 33,3 6 24 17 38,6
Итого публикаций 7 100 12 100 25 100 44 100
Источник: составлено автором.
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нансы: налогооблагаемую базу и налоговую 
ставку. Это налоговые льготы, налоговые ре-
жимы, переносы платежей, скидки по став-
кам налога, налоговые вычеты, наличие и 
особенности офшорных зон в мировой эко-
номике. В конечном итоге ключевой целью 
финансовых инструментов регулирования 
налогового поведения становится уменьше-
ние расходов хозяйствующих субъектов по 
оплате налогов, что приводит к высвобожде-
нию дополнительных финансовых ресурсов.

К нефинансовым инструментам регули-
рования налогового поведения можно отне-
сти систему управления налоговыми отно-
шениями и контроля над ними в государстве, 
а также действия государства, направленные 
на развитие морально-нравственных цен-
ностей налогоплательщиков: внедрение в 
учебно-образовательный процесс курсов на-
логовой культуры, в которых будет затрону-
та важность уплаты налогов; социальные ро-
лики и баннерная реклама в интернете и на 
билбордах. Помимо формирования положи-
тельного отношения налогоплательщиков к 
налогам, не стоит забывать, что налоги – это 
обязательные платежи, за неуплату которых, 
согласно Налоговому кодексу РФ, грозят раз-
личные виды наказаний и (или) штрафов. 
Таким образом, тяжесть наказания (штрафы, 

3 Все о налоговых вычетах. URL: https://www.mos.ru/otvet-dengi/vse-o-nalogovyh-vychetah
4 Налог на добавленную стоимость (НДС). Информация для экспортера. URL: https://www.nalog.gov.ru/rn77/

taxation/taxes/nds/exporter

аресты, отзыв лицензии, запрет продолжать 
деятельность, лишение свободы и т. д.) влия-
ет на поведение налогоплательщиков.

Рассмотрим финансовые инструменты 
формирования налогового поведения хо-
зяйствующих субъектов. К наиболее часто 
встречающимся в экономической литерату-
ре инструментам можно отнести налоговые 
вычеты (возвраты) и налоговые льготы.

1. Налоговые вычеты
Налоговый вычет представляет собой 

сумму, на которую при наличии соответ-
ствующих оснований уменьшается налого-
облагаемая база3. При этом часть излишне 
уплаченного налога возвращается налого-
плательщику, что улучшает его финансовое 
состояние. Согласно налоговому законода-
тельству, в России существует несколько ви-
дов налоговых вычетов (табл. 2).

Кроме того, компании, отправляющие 
свою продукцию на экспорт, могут получить 
возврат налога на добавленную стоимость 
(НДС) из федерального бюджета в свою 
пользу4.

В.А. Терехова изучала особенности пре-
доставления налогового вычета налого-
плательщикам при оплате обучения. Автор 
отмечает, что получение социального нало-
гового вычета на обучение является важным 

Таблица 2. Виды налоговых вычетов

Вид налогового 
вычета Описание

Стандартный Для льготных категорий граждан, а также лиц, на обеспечении которых находятся дети (ст. 218 НК РФ)

Социальный
Для лиц, которые несли расходы на лечение, обучение, физкультурно-оздоровительные услуги, 
негосударственное пенсионное обеспечение, добровольное пенсионное страхование и добро-
вольное страхование жизни (ст. 219 НК РФ)

Инвестиционный Для лиц, совершающих операции по индивидуальным инвестиционным счетам и получающих 
доходы от реализации ценных бумаг, обращающихся на ОРЦБ (ст. 219.1 НК РФ)

Имущественный
При приобретении жилья и земельных участков, при продаже некоторых видов имущества, 
а также в случае изъятия у налогоплательщика недвижимости для государственных или муници-
пальных нужд (ст. 220 НК РФ)

Профессиональный
Для лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность в качестве ИП, оказывающих 
услуги и выполняющих работы по договорам ГПХ, а также получающих авторские вознаграж-
дения (ст. 221 НК РФ)

Составлено по: Налоговый кодекс Российской Федерации. Ч. 2. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_
doc_LAW_28165
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стимулирующим фактором повышения об-
разовательного уровня в условиях платного 
обучения (Терехова, 2010).

М.Е. Мардасова рассматривала новые пра-
вила возврата денежных средств, формирую-
щих положительное сальдо единого налого-
вого счета налогоплательщика, путем подачи 
заявления в налоговый орган. Реализация 
налогоплательщиками права на своевремен-
ный возврат излишне уплаченных налоговых 
платежей, прежде всего налога, может быть 
осложнена не только бездействием налого-
вого органа, выражающимся в несообщении 
о факте излишней уплаты налога, но и несо-
вершенством действующих норм налогового 
законодательства (Мардасова, 2022).

А.С. Голощапова и А.С. Оганова анали-
зировали развитие системы tax free в Рос-
сии на основе зарубежного опыта. Авторы 
отмечают, что в России завышена мини-
мальная стоимость покупки, необходимая 
для возврата налога (244 евро). Так, напри-
мер, минимальная стоимость товаров с воз-
можностью получения tax free в Германии 
составляет всего лишь 25 евро, а в Чехии 
и Испании – 74 и 90 евро соответственно. 
В исследовании отмечено, что развитие в 
России системы tax free может иметь много 
положительных последствий для россий-
ской экономики, среди которых повышение 
привлекательности страны для иностран-
ных туристов; стимулирование и поддерж-
ка ритейлеров премиум-класса; развитие 
туристической отрасли; повышение конку-
рентоспособности внутренней торговли и 
много другое (Голощапова, Оганова, 2019).

E. Leuven и H. Oosterbeek отмечают, что в 
Нидерландах работодатели могут претендо-
вать на дополнительный налоговый вычет, 
если обучают сотрудников старше 40 лет. Этот 
разрыв в расходах фирмы на обучение ис-
пользуется для определения влияния налого-
вых вычетов на участие в обучении и участия 
в обучении на заработную плату. Результаты 
исследования показывают, что уровень про-
фессиональной подготовки работников чуть 
старше 40 лет на 15–20% выше, чем работни-

5 Налоговая льгота. URL: https://1145.slovaronline.com/ 959-налоговая_льгота
6 Экономический словарь терминов. Налоговые льготы. URL: https://gufo.me/dict/economics_terms

ков чуть младше 40 лет. Эта разница в основ-
ном обусловлена отсрочкой обучения и не 
является стимулирующим эффектом данной 
меры (Leuven, Oosterbeek, 2004).

S. Caldwell, S. Nelson и D.C. Waldinger ут-
верждают, что переводы, выплачиваемые в 
виде ежегодного возмещения налогов, яв-
ляются крупным, но неопределенным ис-
точником дохода для бедных домохозяйств. 
Выявлено, что налогоплательщики с низким 
доходом испытывают значительную субъ-
ективную неопределенность в отношении 
данных возвратов. Федеральный налоговый 
кредит на трудовой доход США, или кредит 
на трудовой доход (EITC или EIC), представ-
ляет собой возмещаемую налоговую льготу 
для работающих лиц и пар с низким и уме-
ренным доходом, особенно тех, у кого есть 
дети. Размер пособия EITC зависит от дохода 
получателя и количества детей. Право на по-
лучение пособия имеют люди с низким до-
ходом, не имеющие детей. Простая модель 
потребления и сбережений предполагает, 
что неопределенность с возвратом средств 
снижает социальные выплаты EITC пример-
но на 10% (Caldwell et al., 2021).

2. Налоговые льготы
Под налоговыми льготами понимается 

поощрение некоторых видов деятельности и 
поддержка низкооплачиваемых слоев насе-
ления: они предоставляются налогоплатель-
щику в соответствии с НК РФ и направлены 
на решение определенных экономических 
задач5. Также это частичное или полное осво-
бождение определенного круга физических 
и юридических лиц от уплаты налогов. Чаще 
всего они устанавливаются для благотвори-
тельных организаций, инвалидов, пенсионе-
ров, детских и образовательных учреждений, 
предприятий, осуществляющих деятельность, 
крайне необходимую в интересах государ-
ства, предприятий и предпринимателей в 
сфере малого бизнеса, предприятий, оказав-
шихся в крайне тяжелом финансовом поло-
жении по не зависящим от них причинам6.

Д.В. Баязитова отмечает, что налоговые 
льготы, наряду с налоговыми преференци-
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ями, являются элементом системы налого-
вых стимулов. В свою очередь такие льготы 
делятся на налоговые скидки и налоговые 
освобождения. В систему налоговых осво-
бождений входят налоговая амнистия, на-
логовые каникулы, понижение налоговой 
ставки, образование КГН, освобождение 
некоторых категорий налогоплательщиков, 
освобождение отдельных объектов налого-
обложения. Перечень налоговых скидок 
включает различные вычеты (при инве-
стициях, при образовании фондов, при ис-
тощении недр), ускоренную амортизацию, 
перенос убытков на будущее, необлагаемый 
минимум объекта (Баязитова, 2015).

Д.А. Данданян утверждает, что систе-
ма налоговых льгот – одна из направлений 
налогового регулирования наряду с бюд-
жетно-налоговым балансированием, ад-
министративным воздействием и мерами 
санкционированных действий. Данная си-
стема стимулирует инвестиционную и инно-
вационную активность предприятий реаль-
ного сектора экономики и входит в границы 
единой налоговой политики государства. По 
мнению автора, вектор на применение сти-
мулирующей налоговой политики являет-
ся существенным фактором формирования 
инвестиционной привлекательности рос-
сийской экономики и способствует ее раз-
витию (Данданян, 2014).

Б.Ф. Мамедова говорит о важности для 
законодателя иметь четкое представление о 
цели установления той или иной налоговой 
льготы, а также о том, какой общественный 
эффект данная льгота принесет. При разра-
ботке налоговой льготы обязательно нужно 
учитывать такие ее качества, как эффектив-
ность, пригодность, целесообразность. Авто-
ром выделяется два уровня целей налоговых 
льгот: первичные и вторичные. Первичные 
цели подразделяются на побудительные и 
распределительные. Побудительные цели 
подразумевают формирование у налогопла-
тельщика представления об определенном 
варианте поведения. Благодаря установле-
нию налоговой льготы государство пытается 
склонить ее получателя к выбору необходи-
мого, с налоговой точки зрения, варианта 

поведения. Распределительная цель налого-
вой льготы заключается в создании необхо-
димых состояний общественных отношений. 
К вторичным целям налоговых льгот от-
носятся социально-политические, эконо-
мические, культурно-образовательные и 
экологические цели. Социальные налоговые 
льготы ориентированы на улучшение жи-
лищной и демографической ситуации, реа-
лизацию прав отдельных социальных групп, 
повышение платежеспособности населе-
ния. К ним можно отнести льготы, направ-
ленные на привлечение инвестиционных 
средств, повышение конкурентоспособно-
сти определенной продукции, поддержку 
отечественного производителя, создание 
новых рабочих мест. К целям культурно- 
образовательного характера относятся льго-
ты по уплате отдельных налогов, предо-
ставляемые учреждениям и организациям, 
занятым в сфере культуры, образования и 
спорта (Мамедова, 2010).

M. Hanlon и T. Shevlin заметили, что на-
логовые льготы уменьшают фактически 
причитающиеся налоги, а высвободившиеся 
денежные средства в дальнейшем напрямую 
поступают в капитал акционеров (Hanlon, 
Shevlin, 2002).

J. Graham, основываясь на функциях пре-
дельных выгод для тысяч фирм за 1980–1999 гг., 
приходит к выводу, что налоговые льготы по 
долгу составляли в среднем примерно 10% 
от стоимости фирмы в 1980-х гг., в то время 
как в 1990-х гг. снизились примерно до 8%. 
Используя максимальные преимущества 
защиты от процентного налогообложения, 
среднестатистическая фирма могла бы уве-
личить свою стоимость примерно на 15% за 
1980-е и 1990-е гг., что говорит о значитель-
ных последствиях недостаточного уровня 
налогообложения (Graham, 2000).

Коллективом китайских ученых опреде-
лено влияние политических связей на предо-
ставление налоговых льгот и эффективность 
работы фирмы. Авторы, используя данные 
по зарегистрированным на бирже китайским 
фирмам за период с 1999 по 2007 год, обна-
ружили, что частные фирмы с политически 
связанными менеджерами превосходят те, 



7ВОПРОСЫ ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ   •   ТОМ 12   •   № 1   •   2024

М.К. Малышев.   Инструменты формирования налогового поведения хозяйствующих субъектов...

у которых таких менеджеров нет. Доказано, 
что частные фирмы с политически связан-
ными менеджерами чаще пользуются на-
логовыми льготами, в то время как местные 
государственные предприятия с политиче-
ски связанными менеджерами подвержены 
более серьезным проблемам с чрезмерными 
инвестициями (Wenfeng et al., 2012).

Ученые Массачусетского технологиче-
ского института и университета Пенсильва-
нии пришли к выводу о том, что недостаточ-
ное кредитное плечо организаций связано 
с предвзятыми оценками налоговых льгот 
от процентных вычетов. Авторы утвержда-
ют, что дополнительная закредитованность 
фирм негативно влияет на объем предо-
ставляемых налоговых льгот от государства 
(Blouinet al., 2010).

К нефинансовым инструментам налого-
вого поведения относятся налоговое адми-
нистрирование, налоговый контроль и нало-
говая культура (этика, мораль).

1. Налоговое администрирование
М.Ш. Баснукаев, А.Н. Бисултанов и Х.Х. Хад-

жиева оценивали перспективы развития 
институтов налогового администрирования 
в условиях цифровизации экономики с уче-
том опыта зарубежных стран. Авторами от-
мечено изначальное копирование опыта на-
логового администрирования зарубежных 
стран. Россия выбрала путь усложнения про-
цедур налоговых отношений, а некоторые 
налоговые режимы не понимают даже экс-
перты. На примере развитых стран показа-
на важность общения налоговых органов и 
налогоплательщиков. Уполномоченные на-
логовые ведомства периодически проводят 
опросы среди представителей бизнеса по 
поводу системы уплаты налогов, налоговой 
нагрузки, способов оптимизации и упро-
щения процессов налогообложения. Ключе-
вым прорывом стали электронное налогоо-
бложение и электронный документооборот 
(Баснукаев и др., 2020).

Коллективом ученых-экономистов из 
Волгоградского и Астраханского универси-
тетов было установлено, что налоговое ад-
министрирование – важный рычаг управле-
ния налоговым процессом. Оно направлено 

на реализацию задач и достижение целей 
государственной налоговой политики, а 
также обеспечивает собираемость налогов 
в российскую бюджетную систему. Совре-
менная система налогового администри-
рования характеризуется высокими пока-
зателями эффективности, выраженными в 
расширении способов взаимодействия с на-
логоплательщиками, которые способствуют 
установлению партнерских отношений меж-
ду участниками налогового процесса (Ксенда 
и др., 2018).

К.Л. Меских отметил, что опыт Германии 
в налоговом администрировании сложно 
транслировать на Россию. Однако существу-
ет возможность использования в отече-
ственном налоговом администрировании 
единой федеральной базы данных о налого-
плательщиках, что позволит перевести на-
логовое планирование на более качествен-
ный уровень. Кроме того, автором выделены 
принципы налогового администрирования 
Германии, среди которых вера, налоговая 
тайна, отсутствие перманентных проверок и 
предупредительность налогового производ-
ства (Меских, 2010).

И.Ю. Тимофеева разбирала опыт госу-
дарственного принуждения на примере за-
рубежных стран. На примере Германии от-
мечено, что по отношению к налоговым 
преступлениям действуют такие же нормы 
уголовного права. Согласно законодатель-
ству Канады нарушения налогового за-
конодательства имеют криминальный ха-
рактер, если они связаны с умышленным 
искажением сведений. В Китае использо-
ван комплексный подход при установлении 
уголовно-правовых запретов в сфере налого-
обложения. В законодательстве Швеции 
предусматриваются жесткие санкции за от-
дельные виды налоговых преступлений: за 
мошенничество с налогами применяется 
лишение свободы на срок до 6 лет. В Фин-
ляндии за мошенничество с налогами и раз-
личные преступления в области кредитов 
законодательством предусмотрено лишение 
свободы сроком на 4 года, а при отягчающих 
обстоятельствах – на 6 лет. Во Франции по-
мимо крупных штрафов применяются дли-
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тельные сроки лишения свободы – до 10 лет 
(Тимофеева, 2011).

A.D. Witte и D.F. Woodbury разрабатыва-
ли экономическую модель соблюдения на-
логового законодательства с учетом важных 
аспектов федерального законодательства 
США о подоходном налоге. Модель предпо-
лагает, что увеличение вероятности аудита, 
предоставление информации и удержание 
налогов повысят добросовестность налого-
плательщиков. Однако есть опасения, что 
растущая моральная амбивалентность по 
отношению к соблюдению налогового зако-
нодательства приведет к увеличению случа-
ев несоблюдения (Witte, Woodbury, 1985).

W.W. Pommerehne и H. Weck-Hannemann 
определили, что уклонение от уплаты по-
доходного налога в Швейцарии напрямую 
связано с предельной налоговой нагрузкой 
и отрицательно с вероятностью проведения 
аудита. Нет никаких доказательств суще-
ственного сдерживающего эффекта налога 
на штрафы. Расширенная модель показы-
вает, что несоблюдение налоговых требо-
ваний положительно связано с инфляцией 
(Pommerehne, Weck-Hannemann, 1996).

P. Chander и L. Wilde делают вывод о том, 
что при наличии коррупции показатели ау-
дита, как правило, выше, чем при ее отсут-
ствии. Более того, когда некоторые аудиторы 
берут взятки, увеличение размера штрафа 
или налоговой ставки может привести к 
снижению ожидаемых государственных до-
ходов (Chander, Wilde, 1992).

2. Налоговый контроль
К еще одному важному инструменту 

формирования налогового поведения хо-
зяйствующих субъектов можно отнести на-
логовый контроль, который является дея-
тельностью уполномоченных органов по 
контролю над соблюдением законодатель-
ства о налогах и сборах в порядке, установ-
ленном Налоговым кодексом страны7.

Как утверждает А.С. Адвокатова нало-
говый контроль влияет на выбор модели 
поведения налогоплательщика. Так, при 
традиционной модели налогового контро-

7 Налоговый кодекс Российской Федерации. Ст. 82. Общие положения о налоговом контроле. URL: https://
www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19671/d5cfcfa2027b0f0722a92e374886ddf40a86b0e2

ля отсутствуют достаточные обоснования 
необходимости назначения выездной на-
логовой проверки, что увеличивает нагруз-
ку на добросовестных налогоплательщиков. 
Также отсутствует информация о налоговых 
правонарушениях. Риск-ориентированная 
модель контроля направлена на тесное вза-
имодействие и отслеживание «проблемных» 
хозяйствующих субъектов. При превентив-
ной модели налогового контроля взаимоот-
ношения налогоплательщика и налоговых 
органов максимально доверительные (Адво-
катова, 2017). Кроме того, автор утверждает, 
что для снижения уровня теневых экономи-
ческих процессов в условиях цифровизации 
необходимо развивать модели налогового 
контроля. Одним из значимых этапов про-
тиводействия теневому сектору экономики 
в России стало внедрение в деятельность 
ФНС инструмента контроля деклараций 
«АСК-НДС-2 и НДС-3». На примере Велико-
британии отмечен риск-ориентированный 
подход, разделяющий подконтрольные 
субъекты на две категории: низкорисковые 
и не относящиеся к таковым вне зависимо-
сти от дифференциации по группам налого-
плательщиков (Адвокатова, 2018).

В публикациях Г.С. Айтхожиной отмечено, 
что уровень налогового контроля напрямую 
влияет на поведение налогоплательщиков. 
На примере США было показано, что чем 
выше расходы на налоговое администриро-
вание, тем ниже доля теневой экономики в 
стране (Айтхожина, 2019). Определено, что 
в условиях актуальности поиска стимулов 
экономического роста, демократизации и 
информатизации общества, глобализации 
экономики в теории налогового контроля 
следует рассматривать комплексное эффек-
тивное сочетание, направленное на пред-
упреждение и устранение максимального 
круга препятствий в налоговом соблюдении 
(Айтхожина, 2020).

В.Б. Бембеева изучала влияние налого-
вого контроля на рост доходов бюджета без 
увеличения налоговой нагрузки. Отмечено, 
что ФНС стремится к совершенствованию 
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анализа контроля с целью побуждения пла-
тельщиков налогов к добровольному уточ-
нению своих налоговых обязательств. Автор 
утверждает, что необходим качественный 
отбор налогоплательщиков для проведения 
выездных проверок, поскольку они явля-
ются более затратными, чем камеральные. 
На примере г. Москвы исследовано, что со-
кращение количества выездных проверок 
за 2011–2013 гг. на 30,7% (с 5750 до 3987) не 
привело к сокращению доначисленных на-
логовых платежей (Бембеева, 2014).

Л.Н. Мирошниченко отмечает, что наи-
больший материальный ущерб экономиче-
скому развитию государства наносит нало-
говая преступность, так как затрагивает все 
сферы хозяйственной деятельности, а также 
приводит к дефициту бюджета всех уровней. 
В начале XXI века налоговая система РФ со-
храняет существенный потенциал кримино-
генных факторов, реализуемых во взаимо-
действии с другими звеньями финансовой 
системы. Грамотно выстроенная налоговая 
политика должна способствовать пред-
упреждению налоговых правонарушений и 
воспитанию законопослушного налогопла-
тельщика (Мирошниченко, 2012).

В исследовании Х.М. Мусаевой обоснова-
на необходимость усиления межведомствен-
ного взаимодействия налоговых органов с 
другими органами исполнительной власти 
в процессе осуществления контрольных ме-
роприятий, повышения уровня использо-
вания в организации налогового контроля 
косвенных методов исчисления налоговой 
базы (Мусаева, 2014).

Ученые Ганноверского университета Гер-
мании изучали влияние повышения агрес-
сивности налоговых проверок на уменьше-
ние усилий по налоговому планированию 
и повышение качества систем внутреннего 
налогового контроля. K. Blaufus, J. Reineke 
и I. Trenn обнаружили, что ни внутренние, 
ни внешние ресурсы фирм, выделяемые на 
налоговое планирование, не уменьшаются 
в случае реакции на повышение агрессив-
ности налоговых проверок. Кроме того, ре-
зультаты исследователей показывают поло-
жительную взаимосвязь между качеством 

системы налогового контроля и необходимо-
стью всестороннего улучшения человеческо-
го капитала и внутренних процессов, пред-
полагая, что система налогового контроля 
влияет на восприятие фирмами своих нало-
говых возможностей и стимулирует органи-
зационные изменения (Blaufus et al., 2023).

3. Налоговая культура, этика, мораль
Следует отметить, что к нефинансовым 

инструментам воздействия на налоговое 
поведение налогоплательщиков можно от-
нести налоговую культуру, этику и мораль, 
то есть нравственные ценности. В отече-
ственной и зарубежной научной литературе 
существует множество исследований, посвя-
щенных данной тематике.

По мнению Р.Ш. Абакаровой, успешность 
взимания налогов зависит от ментальности 
населения, которая воплощается в уровне 
налоговой культуры. Исторически так сло-
жилось, что в России во все времена суще-
ствовало крайне неприязненное отношение 
к налогам. Напротив, в странах Европы упла-
та налоговых платежей является предметом 
гордости налогоплательщиков, а налоговая 
культура прививается с детства. Школьники 
гордятся тем, что их родители платят нало-
ги и вносят вклад в развитие своей страны. 
В России же налоги всегда ассоциировались 
с грабежами, когда сбор налогов сопрово-
ждался бедствиями для простых крестьян 
(Абакарова, 2014).

Т.Н. Богославец считает, что государству 
необходимо создать такое общественное 
мнение, что платить налоги – это почет-
ная обязанность и ее исполнение каждым 
гражданином является залогом укрепле-
ния российской государственности и эко-
номической предпосылкой формирования 
гражданского общества, которое способно 
контролировать властные структуры госу-
дарства (Богославец, 2015).

А.В. Галухин также говорит о важности 
повышения налоговой культуры налогопла-
тельщиков. По его мнению, налогоплатель-
щикам, добровольно соблюдающим свои 
обязательства, необходимо предоставлять 
помощь и электронные сервисы для своев-
ременной уплаты обязательных платежей. 
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Неосведомленным налогоплательщикам 
важно устраивать «образовательные кур-
сы» и предоставлять необходимые сервисы 
(мобильное приложение, напоминающее о 
подаче декларации). Для халатных нало-
гоплательщиков важно проводить аудит, 
а также реализовать программу доброволь-
ного заявления об ошибках, допущенных в 
отчетности. К налогоплательщикам, укло-
няющимся от уплаты налогов, необходимо 
применять санкции и штрафы, принуждать 
к выполнению требований налогового зако-
нодательства (Галухин, 2019).

П.А. Захарьин отмечает, что налоговая 
культура и налоговый менталитет в разных 
странах не одинаковый (Захарьин, 2013). 
На примере зарубежных стран выявлено, 
что различия существуют даже в рамках од-
ного государства. Опыт Германии показы-
вает, что солидарность жителей Восточной 
Германии по отношению к материальным 
благам ниже (Ockenfels, Weimann, 1999), а их 
уровень налоговой морали выше, чем на за-
паде страны (Torgler, 2003).

Т.А. Зотова и В.Н. Богуславский изучали 
экономическое поведение налогоплатель-
щиков в современной России. Авторы счита-
ют, что уклонение от уплаты налогов проис-
ходит по причине экономической выгоды и 
жадности налогоплательщика, а само нало-
говое поведение зависит от уровня заработ-
ной платы в стране. Чем ниже уровень жизни 
и доходы населения, тем выше будет мотив у 
хозяйствующих субъектов уклониться от на-
логообложения. Повысить уровень финан-
совой прозрачности и налоговой честности 
между налогоплательщиками и налоговыми 
органами можно за счет справедливого фи-
нансового обмена. Если государство выпол-
няет свои социально значимые функции и 
это ценится налогоплательщиками, то вза-
имодействие будет доверительным (Зотова, 
Богуславский, 2008). 

В.А. Молодых исследовал готовность рос-
сийских студентов быть законопослушными 
налогоплательщиками. В качестве ключе-
вых факторов формирования уклонистского 
налогового поведения, на основе опросов 
студентов, автор выделил низкий уровень 

доверия к власти; восприятие налоговой 
системы как «несправедливой», а также вос-
принимание уклонения от уплаты «нетяж-
ким преступлением» (Молодых, 2019).

С.А. Назаров отметил, что в период пан-
демии COVID-19 налоговые оптимизации 
крупных фирм расценивались населением 
как уклонение. По мнению большинства 
опрошенных, в особенно сложные для эко-
номики и страны времена крупные корпора-
ции должны соблюдать все свои налоговые 
обязательства. Россияне утверждают, что 
уклоняющиеся от налогов корпорации фор-
мируют в стране социальное неравенство, 
так как налоговая нагрузка перераспреде-
ляется на обычных граждан. Таким образом, 
на формирование налогового поведения 
крупных корпораций особое влияние ока-
зывают призывы государства и населения к 
повышенной налоговой ответственности в 
периоды кризисов, пандемий и стихийных 
бедствий (Назаров, 2021).

Е.А. Руцкая выявила факторы формиро-
вания налоговой культуры. Автор утвержда-
ет, что на налоговое поведение налогопла-
тельщиков оказывают влияние объективные 
и субъективные факторы. Среди объектив-
ных факторов были выделены исторический 
опыт, уровень экономического развития 
страны, уровень жизни населения, уровень 
развития налогового законодательства, сте-
пень развитости налоговой системы в стра-
не, социальная ориентированность налого-
обложения, деятельность государственной 
политики в области формирования и раз-
вития налоговой культуры, эффективность 
налоговой системы и профессионализм ра-
ботников налоговых служб, среди субъек-
тивных общий уровень культуры в обществе, 
участие базовых социальных институтов, 
менталитет, принятые в обществе модели 
налогового поведения, социально-экономи-
ческие интересы (Руцкая, 2017).

E. Luttmer и M. Singhal отметили, что в 
определенной степени налоговое поведе-
ние характеризуется психологическими 
установками налогоплательщика. Индивид 
может принять решение платить налоги из-
за внутренних мотивов, таких как чувство 



11ВОПРОСЫ ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ   •   ТОМ 12   •   № 1   •   2024

М.К. Малышев.   Инструменты формирования налогового поведения хозяйствующих субъектов...

вины или стыда, влияния социокультурных 
норм и стереотипов поведения, принятых в 
обществе (Luttmer, Singhal, 2014).

S. Gaber и I. Gruevski утверждают, что 
после десятилетия вялого роста во мно-
гих странах, вызванного экономическими 
кризисами, правительства склоняются к 
экспансивной фискальной политике, выра-
жающейся в снижении налоговых ставок и 
увеличении государственных расходов. Серь-
езное расширение государственных рас-
ходов, за которым последовали широкие и 
диверсифицированные фискальные меры, 
подходит к концу. В большинстве развиваю-
щихся стран соотношение долга к ВВП выше, 
что повлияло на налогово-бюджетную поли-
тику (Gaber, Gruevski, 2018).

В статье C. Williams и A. Martinez выявля-
лись межнациональные различия в уровне 
налоговой морали в Европейском союзе. Были 
оценены три конкурирующих тезиса межна-
циональных различий в налоговой морали, 
которые по-разному рассматривают ее более 
низкие уровни. Среди них недостаточное раз-
витие (объяснение модернизации); высокие 
налоги, государственная коррупция и слиш-

ком сильное государственное вмешательство 
(неолиберальное объяснение) или слишком 
слабое государственное перераспределение и 
вмешательство для защиты граждан (структу-
ралистское объяснение). Автором был сделан 
вывод о том, что что налоговая мораль базо-
вого европейского гражданина выше в более 
развитых и менее коррумпированных стра-
нах и в странах с более высоким уровнем на-
логообложения, социальной защиты и пере-
распределения (Williams, Martinez, 2014).

В исследовании B. Torgler и F. Schneider 
используется многомерный анализ в целях 
изучения, как налоговая мораль стран и ка-
чество институтов влияют на теневую эко-
номику. Проанализировав множество по-
тенциальных факторов, авторы пришли к 
выводу, что более высокий налоговый дух и 
более высокое качество институтов приво-
дят к уменьшению масштаба теневой эконо-
мики (Torgler, Schneider, 2009).

Таким образом, обобщив исследования 
отечественных и зарубежных авторов, све-
дем все факторы и инструменты форми-
рования налогового поведения налогопла-
тельщиков (табл. 3).

Таблица 3. Финансовые и нефинансовые инструменты формирования 
налогового поведения налогоплательщиков

Финансовые инструменты Сущность Авторы

Налоговые вычеты 
(возвраты налогов)

Это законная возможность снизить налогооблагаемую 
базу или вернуть себе часть уплаченного налога. Разли-
чают стандартные, социальные, инвестиционные, иму-
щественные и профессиональные налоговые вычеты

Садырина А.А., Старовойтова Н.А., Терехова В.А., Шепе-
лева С.Н., Шепелева А.И., Мардасова М.Е., Голощапова 
А.С., Оганова А.С., Сидорова И.В., Немцов А.Г., Кошевая 
С.И., Leuven E., Hessel Oosterbeek, Wang J., Shen G., Tang D., 
Caldwell S., Nelson S., Waldinger D.C.

Налоговые льготы
Это преимущества при уплате налога для части налого-
плательщиков, при которых они могут не уплачивать 
налог вовсе, оплачивать его частями или платить его в 
меньшем размере

Данданян Д.А., Поспелова Е.Б., Мамедова Б.Ф., Баязи-
това Д.В., Hanlon M., Shevlin T., Graham J., Wu W., Wu Ch., 
Zhou Ch., Wu J., Blouin J., Core J.E., Guay W.

Нефинансовые инструменты Сущность Авторы

Налоговое администрирование
Это система управления налоговыми отношениями в 
государстве, функционирующая на основе законодатель-
ной деятельности налоговых органов на всех уровнях

Баснукаев М.Ш., Бисултанов А.Н., Хаджиева Х.Х., Ксенда В.М., 
Григоренко И.В., Шкарупа Е.А., Тургаева А.А., Меских К.Л., 
Сидорова Е.Ю., Тимофеева И.Ю., Witte A.D., Woodbury D.F., 
Pommerehne W.W., Weck-Hannemann H., Chander P., 
Wilde L.

Налоговый контроль
Это совокупность действий уполномоченных органов по 
контролю за соблюдением законодательства о налогах и 
сборах в порядке, установленном Налоговым кодексом 
страны

Адвокатова А.С., Айтхожина Г.С., Бембеева В.Б., Мусаева Х.М., 
Вылкова Е.С., Мирошниченко Л.Н., Blaufus K., Reineke J., 
Trenn I.

Налоговая культура, этика, 
мораль, честность

Представляют собой нефинансовые инструменты 
налогового поведения и связаны с ценностными 
ориентирами, сформированными обществом, а также 
зависящее от личных качеств налогоплательщиков

Абакарова Р.Ш., Богославец Т.Н., Галухин А.В., Захарь ин П.А., 
Зотова Т.А., Богуславский В.Н., Молодых В.А., Назаров С.А., 
Руцкая Е.А., Gaber S., Gruevski I., Williams C., Martínez Á., 
Torgler B., Schneider F., Ockenfels A., Weimann J., Luttmer E., 
Singhal M.

Источник: составлено автором.
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Заключение
Под инструментами формирования на-

логового поведения понимается вся сово-
купность рычагов, создаваемых государ-
ством (и не только) и оказывающих влияние 
на решения, принимаемые хозяйствующи-
ми субъектами в сфере уплаты налогов. В 
состав инструментов формирования нало-
гового поведения входят налоговое законо-
дательство; налоговое администрирование; 
налоговый контроль (мониторинг); система 
налоговых льготы, скидок и вычетов; нали-
чие в мировой экономике офшорных зон и 
их условия; уровень развития цифровиза-
ции налоговых служб; налоговая культура 
и налоговый менталитет населения той или 
иной страны; уровень знаний персонала 
организации, ответственного за налоговые 
расчеты; финансовые интересы ключевых 
владельцев.

Для привития крупным налогоплатель-
щикам в России правильно ориентирован-
ного налогового поведения Правительству 
РФ совместно с уполномоченными ведом-
ствами необходимо продолжать разви-
вать систему финансовых и нефинансовых 
инструментов формирования налогово-
го поведения. Так, важно совершенство-
вать деятельность, связанную с развитием 
специальных административных районов, 
привлекать и регистрировать в российских 
офшорах не только крупный бюджетоо-
бразующий бизнес России с целью его без-
опасного функционирования в условиях 
санкционного давления и низкой налоговой 
нагрузки, но и крупные иностранные корпо-

рации для развития офшорных территорий 
и дополнительных поступлений в бюджет-
ную систему; применять систему налоговых 
льгот для компаний, стремящихся повысить 
уровень добавленной стоимости своего про-
изводства; разработать механизмы сохране-
ния в федеральном бюджете налога на до-
бавленную стоимость.

Относительно нефинансовых инстру-
ментов формирования налогового поведе-
ния важным для государства и системы об-
разования шагом будет являться внедрение 
курсов налоговой грамотности с начальных 
классов школы. Человек на ранних этапах 
своего развития должен осознавать всю важ-
ность и социально значимую функцию на-
логов. Важно привить правильную положи-
тельную реакцию на уплату налогов. Кроме 
того, нужно развивать социальную рекламу 
о своевременной и полной уплате налогов, 
наглядно демонстрировать важные соци-
альные проекты, которых удалось достичь 
благодаря уплате обязательных платежей.

Новизна исследования заключается в ак-
кумулировании релевантных публикаций 
отечественных и зарубежных авторов, за-
трагивающих теоретические аспекты нало-
гового поведения хозяйствующих субъектов, 
а также в ранжировании инструментов на-
логового поведения на финансовые и нефи-
нансовые.

Материалы статьи могут быть интересны 
органам власти, участникам образователь-
ного процесса, а также всем лицам, проявля-
ющим интерес к особенностям налогового 
поведения хозяйствующих субъектов.
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TAX BEHAVIOR FORMATION TOOLS OF ECONOMIC ENTITIES: 
RUSSIAN AND FOREIGN EXPERIENCE REVIEW 
The level and potential of socio-economic development of Russian regions and their territories 
are inextricably linked to the stability of receipts and the volume of tax contributions of businesses 
of all scales to the budget system. In turn, the stability and volume of taxes is influenced by the 
tax behavior of business entities. Economic agents often resort to reducing the taxable base by 
legal and illegal means. For example, large companies often apply tax preferences to legally 
maximize net profit for the purpose of large dividend payments: reduction of the income tax 
rate, VAT refund on exports, use of different tax regimes, property tax discounts, etc. To illegal 
methods of reducing the tax burden can be attributed all actions aimed at reducing the tax 
base by artificially increasing expenditure transactions and reducing revenue transactions. The 
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aim of the research is to systematize the existing tools for shaping the tax behavior of business 
entities based on Russian and foreign experience. The study consolidates and systematizes 
Russian and foreign instruments of taxpayers’ behavior formation, divided into financial and 
non-financial. In addition to the literature analysis concerning the instruments of tax behavior 
of business entities, the paper uses the methods of comparison, contrast and generalization. The 
materials can be useful for participants of the educational process, authorities, as well as all 
persons interested in the features of tax behavior formation.

Instruments of tax behavior formation, economic entities, tax administration, tax benefits, 
instruments of tax regulation.
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